ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN

1. Toepassingsgebied

Deze algemene verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle
prijsoffertes, bestellingen en overeenkomsten met betrekking tot de
verkoop van goederen aan bedrijven (de "Klant") door NV Groupe
Frangois, met maatschappelijke zetel te 6760 Virton, Zon.Ind. de
Ruette-Latour 13, en ingeschreven bij de KBO onder nummer
0464.376.018, en SA Logico, met maatschappelijke zetel te 418 Route
de Longwy, L-4832 Rodange (Groothertogdom Luxemburg), met
uitzondering van de injectie van elektrische energie in het netwerk.
Groupe Frangois en Logico (naargelang het geval) worden hierna de
"Vennootschap" genoemd. Het plaatsen van een bestelling bij de
Vennootschap houdt in dat de Klant deze algemene voorwaarden
volledig en zonder voorbehoud aanvaardt.

Algemene of bijzondere voorwaarden van de Klant die in tegenspraak
zijn met, afwijken van of een aanvulling vormen op deze algemene
voorwaarden zijn niet van toepassing, tenzij de opname van dergelijke
voorwaarden schriftelijk is aanvaard door de Vennootschap.

2. Productinformatie

Alle informatie en gegevens in de algemene documentatie en prijslijsten
van de Vennootschap worden uitsluitend ter informatie verstrekt en zijn
slechts bindend voor de Vennootschap voor zover deze uitdrukkelijk zijn
opgenomen door middel van verwijzing in het Contract (zoals
gedefinieerd in artikel 3).

De Klant dient de Vennootschap zo volledig mogelijk op de hoogte te
stellen van haar precieze vereisten en te controleren of de door de
Vennootschap aangeboden goederen en/of diensten aan haar vereisten
voldoen.

3. Afsluiting van het Contract

Behoudens andersluidende vermelding zijn de prijsoffertes van de
Vennootschap aan de Klant zeven kalenderdagen geldig. Als de Klant
haar onvoorwaardelijk akkoord met de offerte van de Vennootschap
(prijs, hoeveelheden, duur van het Contract, leveringsvoorwaarden,
enz.) schriftelijk bevestigt, stuurt de Vennootschap haar een
orderbevestiging met de toepasselijke algemene voorwaarden. De
orderbevestiging vormt samen met deze algemene voorwaarden het
volledige contract tussen de partijen (het "Contract").

Zodra het Contract is afgesloten, kan de Klant de bestelling niet
annuleren of wijzigen zonder toestemming van de Vennootschap.

4. Levering

Leveringen vinden plaats op de locatie die is aangegeven in het
Contract. Indien de Vennootschap op grond van het Contract
verantwoordelijk is voor het vervoer van de verkochte producten, zorgt
de Klant ervoor dat de Vennootschap zo volledig mogelijk wordt
geinformeerd over de locatie van en de toegang tot de geplande
losplaats. Indien de Klant de levering weigert (behalve om redenen die
te wijten zijn aan de Vennootschap of zichtbare gebreken aan de
producten) of indien de levering niet kan plaatsvinden om redenen die
te wijten zijn aan de Klant, is de Klant jegens de Vennootschap
aansprakelijk voor alle gemaakte kosten en schade.

De Vennootschap zal ernaar streven de producten zo snel mogelijk te
leveren. Laattijdige levering kan geen aanleiding geven tot enige
schadevergoeding, behalve in geval van zware of opzettelijke fout van
de Vennootschap. In het bijzonder kunnen de leveringstermijnen
verlengd worden als de Klant de Vennootschap niet de nodige
informatie verstrekt voor de goede uitvoering van de bestelling, als de
Klant vraagt om de aanvankelijke bestelling te wijzigen en/of als de Klant
haar financiéle verbintenissen niet nakomt, of in geval van overmacht.
De Vennootschap is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van een
vertraging in de levering, tenzij de vertraging te wijten is aan grove
nalatigheid of opzettelijk wangedrag van haar kant. Als de levering meer
dan 5 werkdagen na de aangekondigde leverdatum is vertraagd, kan de
Klant als enige verhaalsmogelijkheid de bestelling van de betreffende
producten annuleren.

5. Inspectie

De Klant moet de hoeveelheid en de staat van de producten bij levering
onderzoeken en de Vennootschap onmiddellijk schriftelijk op de hoogte
stellen van elke niet-conformiteit. Als dit niet gebeurt, worden de
producten geacht conform te zijn en worden geen verdere aanspraken
aanvaard (met uitzondering van verborgen gebreken die niet kunnen
worden ontdekt tijdens een normaal onderzoek).

Als de geleverde producten niet conform zijn en de Klant de
Vennootschap daarvan in kennis stelt in overeenstemming met het
voorgaande lid, zal de Vennootschap de niet-conforme producten
vervangen of de prijs daarvan crediteren. De in dit artikel beschreven
rechtsmiddelen zijn de enige rechtsmiddelen van de Klant in het geval
van levering van niet-conforme producten, tenzij de levering van niet-
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conforme producten is veroorzaakt door grove nalatigheid of opzettelijk
wangedrag van de zijde van de Vennootschap.

6. Prijzen en betaling

De prijzen zijn vastgesteld voor de duur van het Contract, tenzij anders
vermeld in het Contract.

Betaling dient te geschieden v&or levering van de producten, tenzij
anders vermeld in het Contract. De Vennootschap kan de
betalingsvoorwaarden van het Contract wijzigen in geval van een
verslechtering van de financiéle gezondheid van de Klant of een risico
op insolventie. Elke op de vervaldag onbetaalde factuur zal van
rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling een interest van
tien (10) % per jaar opbrengen, evenals een conventionele forfaitaire
schadevergoeding van 10% van het factuurbedrag. Bovendien behoudt
de Vennootschap zich het recht voor om leveringen op te schorten.

Elke betwisting betreffende een factuur moet gebeuren binnen 10 dagen
na de datum van uitgifte van de factuur per aangetekende post naar de
maatschappelijke zetel van de Vennootschap. Bij gebreke hiervan wordt
de factuur geacht te zijn aanvaard door de Klant en worden geen
betwistingen aanvaard.

7. Overdracht van eigendom en risico's

De Vennootschap behoudt het eigendom van de geleverde producten
totdat de volledige betaling van de Klant is ontvangen. De risico's
worden overgedragen aan de Klant bij levering.

8. Aansprakelijkheid

Voor zover toegestaan door de toepasselike wetgeving, is de
aansprakelijkheid van elk van de partijen beperkt tot het totale bedrag
dat door de Vennootschap aan de Klant is gefactureerd gedurende de
12 maanden voorafgaand aan de gebeurtenis die aanleiding geeft tot
haar aansprakelijkheid. De aansprakelijkheid van de partijen voor
indirecte schade, zoals winstderving, is in ieder geval uitgesloten.

De beperkingen en uitsluitingen van aansprakelijkheid waarin dit artikel
voorziet, zijn niet van toepassing in geval van grove nalatigheid of
opzettelijk wangedrag van één van de partijen of één van hun
vertegenwoordigers of, behalve in geval van overmacht, als gevolg van
niet-nakoming van de essentiéle verplichtingen die het onderwerp zijn
van het Contract en in de andere gevallen waarin de wet voorziet.

De partijen zijn niet aansprakelijk indien de uitvoering van hun
verplichtingen onmogelijk wordt gemaakt of wordt vertraagd door
overmacht. Overmacht verwijst naar elke gebeurtenis die (i)
redelijkerwijs niet kon worden voorzien toen het Contract werd gesloten,
(ii) plaatsvindt nadat het Contract is gesloten, (iii) niet te wijten is aan de
nalatigheid van één van de partijen en (iv) de uitvoering van het Contract
tijdelijk of permanent onmogelijk maakt.

De partijen verbinden zich ertoe redelijke stappen te ondernemen om
hun schade zoveel mogelijk te beperken.

9. Vertrouwelijkheid

De partijen verbinden zich ertoe om bedrijfsgeheimen of andere
informatie over de andere partij, haar activiteiten, producten en
diensten, die zij in het kader van het Contract heeft verkregen en die
niet algemeen bekend is bij het betrokken publiek, vertrouwelijk te
houden en niet aan derden te onthullen. Deze geheimhoudingsplicht
blijft van toepassing tot 10 jaar na de mededeling van de betreffende
informatie.

10. Niet-overdraagbaarheid

De partiien mogen de rechten, aanspraken en verplichtingen die
voortvloeien uit het Contract niet geheel of gedeeltelijk overdragen aan
een derde partij zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de
andere partij, behoudens het recht van de Vennootschap om haar
rechten en verplichtingen over te dragen aan een verbonden
onderneming.

11. Deelbaarheid

Indien één of meer bepalingen van deze algemene voorwaarden nietig
of niet toepasbaar worden verklaard op grond van een wet, voorschrift
of na een definitieve uitspraak van een bevoegde rechtbank, blijven de
overige bepalingen onverminderd van kracht. De partijen komen in dit
geval overeen om een niet-toepasselijke of ongeldige bepaling te
vervangen door een nieuwe geldige bepaling die het best de
doelstellingen van de nietigverklaarde bepaling bereikt.

12. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbanken

De contractuele relatie tussen de partijen wordt beheerst door Belgisch
recht. In geval van een geschil zijn uitsluitend de rechtbanken van het
gerechtelijk arrondissement van de maatschappelijke zetel van de
Vennootschap bevoegd.




